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Vorwort

Jedes System des Qualitdtsmanagements basiert auf einer optimalen Personalverwaltung und einer effizienten Organisation der Arbeit und der Fachkompetenzen.

In diesem Sinn hat sich die Untergruppe der Kommission des Sozialbereichs der OrTra SSVs (siehe Beilage) mit den Kriterien einer Institution der Kinderbetreuung befasst
und folgendes herausgestrichen:

1. die zentrale Rolle des Personals in der Effizienz und der Arbeitsqualitat unter Berlcksichtigung der Qualifikationen und fachlichen Kompetenzen geméass dem
Ausbildungsniveau (siehe Referenzrahmen der Ausbildung der Fachkrafte im Kinderbereich),

2. die zentrale Rolle eines konsequenten, gewissenhaften und mit den aktuellen Qualitditsnormen kompatiblen Personalwesens in der Privatwirtschaft wie im
offentlichen Dienst (siehe Referenzrahmen der Funktionen der Fachkrafte im Kinderbereich).

Um die personelle Effizienz zu erdrtern, hat sich die Untergruppe in einem ersten Schritt mit der Ausbildung im Kinderbereich befasst. Geméass den Direktiven zur
Tagesbetreuung von Kindern ab der Geburt bis zum Ende der Primarschule gehoren grundsatzlich folgende Fachkréafte des Betreuungs- und Erziehungssektors:

- Diplom Kindererzieher/in Tertiarstufe HF,
- EFZ Fachfrau / Fachmann Betreuung Sekundarstufe Il

Das Wallis verfugt uber diese zwei sich ergdnzende Ausbildungen. Die Ausbildung zur Kindererzieherin / zum Kindererzieher in der Tertiarstufe HF wird durch die HES-SO
Wallis in Sitten angeboten, die Ausbildung zur Fachfrau / zum Fachmann Betreuung in der Sekundarstufe Il wird fir den franzésischsprachigen Kantonsteil von der Ecole
professionnelle service communautaire in Chateauneuf und fir den deutschsprachigen Kantonsteil von der Berufsfachschule in Visp angeboten.

01.09.2012 Page 5 sur 37



Qr | Crganisation du monde du travail des domaines de la santé et du travail social en Valals i b 9
55

S Organisation der Arbeifswellt Gesundhelt und Soziales Wallis ECOLE PROFESSIONNELLE

SERVICE COMMUNAUTAIRE QR oL sociatp WVVIEK

Die Untergruppe hat die Ausbildungsanforderungen dieser beiden Berufe unter Beriicksichtigung verschiedener Kriterien analysiert. Es sind dies namentlich das Eintrittsalter,
die erforderlichen Vorkenntnisse, das Zulassungsverfahren, der Umfang des theoretischen Unterrichts, die Modalitdten und die Organisation der Ausbildung, die praktische
Ausbildung, die Ausbildungsziele, das Abschlussexamen mit seinen Anforderungen auf schweizerischer Ebene und unter Berlicksichtigung der Kriterien des europdischen
Qualifikationsrahmens (EQR). Die Kenntnisse, die Fertigkeiten sowie die fachlichen Kompetenzen missen den europaischen Standards gentigen, damit die Titel anerkannt
werden. Das BBT verlangt im Rahmenlehrplan, die 8 Stufen der Berufshildung, welche Uber Beschreibungen, die die erwarteten Anforderungen einer Zertifizierung
unabhéngig vom Zertifizierungssystem (siehe Anhang) darlegt, einzuhalten.

- fiur das Diplom des/der Kindererzieher/in liegen die erwarteten Qualitatsstufen bei 5 und 6
- fir das Zeugnis Fachfrau / Fachmann Betreuung liegen die erwarteten Qualitatsstufen bei 3 und 4t
Sie finden die Analyse auf den Seiten 9 bis 25.

Um die Effizienz einer Organisation zu beleuchten, hat sich die Untergruppe in einem zweiten Schritt mit den aktuell, in den Organisationen eingesetzten Strategien befasst.
Die Betriebsleitung verpflichtet ein Personalwesen im Dienst des Unternehmens, um einen Beitrag zur Erbringen von effizienten und qualitativ hochstehenden Leistungen
beizusteuern.

Die Untergruppe hat - wie fiir die Untersuchung der Ausbildung — eine detaillierte Analyse der Berufssituationen in den Institutionen zur Kinderbetreuung in Zusammenhang
mit den europaischen Kriterien, wie ,Selbstandigkeit, Verantwortung, Kompetenzen in der Ausiibung der beruflichen Tatigkeiten, Kenntnisse, Fertigkeiten“ ausgearbeitet, um
die verschiedenen Funktionen zu bestimmen.?

! Sie finden diese Analyse auf den Seiten 9 bis 25
’ Sje finden diese Analyse auf den Seiten 26 bis 31
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Uberblick

Das Personal ist eine strategische Ressource unserer Institutionen. Ohne qualifiziertes Personal ware es schwierig, die Mission zu erfillen, eine qualitative Unterstiitzung
umzusetzen, padagogische Aktivitaten im Dienst der Entwicklung des Kindes zu gewahrleisten. Damit der Betriebsgeist in der Kinderbetreuung realisiert werden kann, muss
eine Arbeitsorganisation und ein Personalwesen abhangig von den fachlichen Kompetenzen, die wahrend der Grundbildung erworben wurden, entwickelt werden.
Performance-Management heisst, das Personal, die in der Ausbildung erworbenen fachlichen Kompetenzen, die Arbeit und die Arbeitsbedingungen angemessen
einzusetzen: Das heisst, die richtige Person am richtigen Platz einzusetzen.®

Die Untergruppe der Kommission Soziales der OrTra SSVs ist der Meinung, dass die Personalverwaltung unter der Berilicksichtigung der aktuellen Anforderungen der
schweizerischen Berufsbildung sowie auf den Bildungsplan als auch auf die Austibung der Fachkompetenzen, die vom BBT vorgegeben werden, eine Notwendigkeit und
eine absolute Prioritat darstellen, um einer Abwertung des Berufes auf kantonaler Ebene im Vergleich zu anderen Kantonen aus Griinden, welche in dieser Studie aufgefiihrt
sind, entgegenzutreten. Die Wiederherstellung der Fachkompetenzen im Dienst der Qualitét sind an die Hand zu nehmen, um der aktuellen Verwirrung entgegenzutreten.

Des Weiteren sehen sich die Betreuungseinrichtungen seit einigen Jahren gezwungen, ihre Funktion und ihre Organisation zu Gberprifen, um den Bedirfnissen und den
laufenden soziobkonomischen Anforderungen besser zu entsprechen.

Angesichts dieser Entwicklungen muss sich auch die Rolle der 6ffentlichen Behdrden entwickeln. Von der Schutzfunktion bis zur Qualitatsbeurteilung der angebotenen
sozialpadagogischen Leistungen verlangt es die Aufgabe, nicht nur die quantitativen sondern auch die qualitativen Parameter zu bertcksichtigen.

FESTSTELLUNGEN :

Soziologische Entwicklung der Familie - Anderungen

Wie es das statistische Jahrbuch der Schweiz zeigt, hat die européische, speziell die schweizerische Familie in den letzten dreissig Jahren wichtige Veranderungen erfahren :

o Zunahme der Scheidungsrate. 1994 betreffen die Halfte der Scheidungen Kinder, das heisst bei 8000 Scheidungen sind 13‘000 minderjahrige Kinder be-
troffen (davon 2'386 von null bis vier Jahren und 4‘400 von funf bis neun Jahren). Diese erhéhte Scheidungsrate zeigt sich in einer Multiplikation der Ein-
Eltern-Familien und der Patchwork-Familien, Abnahme der Heiraten. Heute rechnet man damit, dass 60 % einer Generation sich verheiratet, in den 60-
Jahren waren dies noch 90 %. Das Durchschnittsalter der Erstheirat steigt von 24,3 Jahren 1975 auf 27,8 Jahre 1990. Dies erklart sich zum Teil durch das
Zusammenleben ohne Trauschein, das sich in der Bevolkerung breit etabliert hat,

o Abnahme der Geburtenrate. Die Anzahl Kinder pro Frau betragt heute meistens zwischen 1,4 und 1,6,

o Entwicklung des weiblichen und mannlichen Rollenbildes. Immer 6fter gehen Frauen einer professionellen Tétigkeit nach, auch mit kleinen Kindern.

* Emery Yves-Gonin Francois : Gérer les ressources humaines. Ed presse polytechnique et universitaires romandes. Ed. 2010.P.p 155-209
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Konsequenzen

Die Veranderung der Rollen in der Gesellschaft sowie die Evolution der Rollen innerhalb der Familie haben ein neues Gleichgewicht definiert, welches den Wunsch oder die
Notwendigkeit fir viele Frauen mit sich bringt, einer Erwerbstatigkeit nachzugehen. Diese Veranderungen haben eine gréssere Nachfrage nach Betreuungsplatzen zur
Folge. Daher haben sich nach und nach auch die Anforderungen und Qualitatsanspriiche an die Betreuungseinrichtungen hinsichtlich der erzieherischen Aufgaben als auch
der affektiven Betreuung des Kindes erhoht. Aufgrund dieser neuen Herausforderung hat sich die Mission der Betreuungseinrichtungen kontinuierlich vom
,Hutedienst® zur erzieherischen Betreuung gewandelt. Dieses neue Konzept bedingt eine qualifizierte Betreuung und endet in der Forderung nach eine
Professionalisierung des Personals in der Kinderbetreuung.

Heutzutage wird die Erziehung zu einem unerlasslichen sozialen Thema. Die Zahl der interessierten Personen und Instanzen wachst. Die Verwaltung professionalisiert
sich. Auch, ,Betreuen ist kein Zeitvertreib sondern ein klarer und subtiler Akt, der Leben verandern kann“! * Die Evolution der Kenntnisse uber die Entwicklung des
Kleinkindes, der Praktiken sowie der Betreuungszeit ist gemacht. Um ein qualitatives und sinnvolles Handeln zu gewéahrleisten, sind die Kompetenzen, welche an den Beruf
der Erzieher gebunden sind, unabdingbar (Kompetenzrahmen).

Betreuungseinrichtungen miissen also :

- die Bedurfnisse der Gesellschaft, der Familie und des Kindes miteinander verbinden,

- gleichzeitig Uber eine soziale, erzieherische und praventive Funktion verfiigen,

- multifunktionale Dienste zur Verfiigung stellen, welche dringende, temporéare, voll- oder teilzeit Platzierungen ermdéglichten, und welche Platzierungen fir
Kinder mit speziellen Bedirfnissen sowie Schulkinder ermdglichen. Eine multikulturelle Betreuung, einen Begegnungsort fur Eltern, Berufsleute und andere
soziale Partner anbieten.

*Dr Jean-Francois Chicoine et Nathalie Collard, 2006. Le Bébé et I'eau du bain. Comment la garderie change la vie de vos enfants. Québec Amérique inc.
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Zudem erfullen die Betreuungseinrichtungen folgende sozialen Aufgaben :

- erlauben den Muttern einer Berufstatigkeit nach zu gehen, sei dies auf Wunsch oder aus Notwendigkeit. In diesem Sinn sind die Betreuungseinrichtungen ein Mittel
zur Forderung der Frauen in der Arbeitswelt,

- bieten eine qualitative Betreuung in einem sozialen Rahmen zu Zeiten, wo es viele Einkind-Familien gibt,

- erkennen gewisse Probleme bei Kindern. Die Einrichtungen sind also ein exzellenter Ort fiir Préavention,

- entwickeln gesundheitsférdernde Massnahmen. Die Zusammenarbeit mit anderen Berufspartnern institutionalisieren sich (Ernahrungszentrum Gesundheitsférderung
Wallis, Kantonale Dienststelle fiir die Jugend). Programme und Aktionen fur die Gesundheit entwickeln sich: Label Fourchette Verte, Pedubus-Linien, Ausbilungen
Youp’La Bouge flr Krippen in Bewegung usw.)

Fir weitere Informationen :

» Accueil collectif de jour de la petite enfance. Une approche intercantonale. 2003. Les carnets petite enfance de la coordination romande. Lep (loisirs et pédago-
gie). Le Mont-sur-Lausanne.

> Le Bébé et I'’eau du bain. Comment la garderie change la vie de vos enfants. 2006. Ed. Québec Amérique inc.
» Le Care, prendre soin, avoir le souci de, et puis quoi encore ?! 2009. Revue [petite] enfance, n°100.

» Les niveaux de formation. Quelles incidences sur le travail ? 2009. Revue [petite] enfance, n°101.
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Analyse der Ausbildungen im Kinderbereich (HF, EFZ) im Wallis

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Berufsbeschreibung

Der Kindererzieher / die Kindererzieherin HF (KE) ist ein
Spezialist in der Betreuung, Begleitung und Erziehung der
Kinder im sozialen und padagogischen Bereich, welcher
einer dynamischen Entwicklung unterliegt. Er / sei
gewahrleistet in einer kollektiven ausserfamiliaren
Einrichtung die soziale und erzieherische Betreuung der
ihm / ihr in der Regel von den Eltern anvertrauten Kinder.
Er / sie arbeitet in Institutionen wie Kindertagesstatten,
Krippen, Tagesheimen, Kindergérten, Mittagstischen,
Horten. Er / Sie kann mit der Gestaltung von Tagesheimen
betraut werden. Er / sie arbeitet ebenfalls in Strukturen, die
Kinder wéhrend ihrer Freizeit oder den Ferien aufnehmen.

Die Verordnung Uber die berufliche Grundbildung Fachfrau
/ Fachmann Betreuung definiert das Profil der/des FaBe
folgendermassen:

Die Fachfrau / der Fachmann Betreuung betreut Personen
aller Altersstufen mit oder ohne physische, psychische oder
geistige Behinderung oder sozialer Beeintrachtigung in
ihrem Alltag und wahrend ihrer Freizeit.

Er/sie leitet an, hilft und ermutigt Personen, gemass ihren
individuellen Bedurfnissen und ihrer aktuellen
Lebensphase, ihre Selbststéndigkeit zu erhalten oder zu
entwickeln.

Er/sie arbeitet mit Einzelpersonen und mit Gruppen, in
Kindereinrichtungen, in Einrichtungen fiir Kinder im
Schulalter, in Institutionen fur behinderte Menschen, und in
Betagteneinrichtungen.

Er/sie arbeitet autonom und im Rahmen seiner/ihrer
erlangten Kompetenzen.

KE : Spezialist fir Kinder von 0 — 12 Jahren
ASE : Generalist im sozialen Bereich

Die Titel, die Funktionen und die Verantwortung sind
unterschiedlich.

Der Titel Fachfrau / Fachmann Betreuung bezeichnet eine
Assistenzfunktion zu den Aufgaben des Empfangs.

Eintrittsalter

18 Jahre unter Beriicksichtigung der erforderlichen
Vorkenntnisse

Ende der obligatorischen Schulpflicht

Vorkenntnisse

EFZ oder ein als gleichwertig oder hoher eingestufter
Abschluss

Bestehen des Eignungstests des Bildungsanbieters
800 Stunden Vorpraktikum im Berufsfeld Kindererziehung

Nachweis, dass keine mit der Berufstatigkeit unvereinbaren
Strafverfahren oder Verurteilungen vorliegen

Personen mit einem EFZ FaBe sind berechtig zum Besuch
einer HF-Ausbildung mit 3600 Lehrstunden, sie bendétigen
kein Vorpraktikum im Berufsfeld Kindererziehung.

Kandidaten mit einer rein schulischen Ausbildung mussen

Ausbildung an einer Berufsschule im Schulortsprinzip :

9 bestandene Schuljahre mit bestandenem OS-Diplom
oder

M@oglichkeit zum Eintritt nach 2 bestanden OS-Jahren und
einem zusatzlichen Jahr (Motivationssemester, 1 Jahr

Sprachaufenthalt, 1 bestandenes Lehrjahr oder Vorlehre im
dualen System)

Duale Ausbildung :

Ein Lehrvertrag fir die duale Ausbildung

Das vorangehende Ausbilungsniveau sowie das Eintrittsalter
der beiden Ausbildungen ist unterschiedlich:

KE ist eine Erwachsenenbildung und basiert auf der
entsprechenden Methodik: Mindestalter 20 Jahre

FaBe ist eine Ausbildung die im Anschluss an die
Orientierungsschule folgt: Mindestalter 15 Jahre
Les niveaux de formation antérieurs ainsi que I'dge d’entrée
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

ein Praktikum innerhalb oder ausserhalb des
Sozialbereichs von mindestens einem Jahr nachweisen.

Auf Wunsch des Ausbildungsbetriebs.

Verkiirzte Grundbildung :

Erfllltes 22. Altersjahr

mindestens 2 Jahre Berufserfahrung mit einem
Beschéftigungsgrad von mindestens 60 % im sozialen
Bereich

ein Lehrvertrag

Zulassungsbedingungen

Obligatorische Teilnahme an der Informationsveranstaltung

Mittels geeigneter Methoden werden im Eignungstest
folgende Voraussetzungen gepruft:

Fertigkeiten, welche durch eine Berufspraxis im Arbeitsfeld
erworben wurden;

Die Berufs- und Ausbildungsmotivation;

Die Eignung zum Bestehen der schulischen Ausbildung
und der Leistungsnachweise: die schriftliche und mindliche
Ausdrucksfahigkeit erlauben das HF-Studium, die
personlichen, sozialen und fachlichen Voraussetzungen zur
Kommunikation, zur Kooperation und zur Reflexion
angepasst an die Anforderungen eines HF-Studiums

Dazu gehoren ebenfalls die Empfehlung der
Praktikumsinstitution und das Aufnahmeverfahren der
Schule.

Ausbildung an einer Berufsschule im Schulortsprinzip :

Erstellung und fristgerechte Eingabe des
Bewerbungsdossiers

Obligatorische Teilnahme am Informationstag zur
Vollzeitausbildung an der EPSC

Auswahlgesprach mit ausgewahlten Kandidaten mit einer
Person des Berufsfeldes und der Uberwachung einer
Lehrperson der EPSC.

Duale Ausbildung und verkiirzte Grundbildung :

Nach Unterzeichnung des Lehrvertrags erfolgt die
Anmeldung an der Berufsfachschule automatisch

Besondere Anforderungen fur KE:

Bestehen des Praktikums (800 Stunden oder 5 Monate mit
obligatorischer Betreuung durch einen Praxisausbildner und
einem Bericht iber die berufliche Situation, welcher von der
Schule validiert wird)

Zeitliche Anteile

Die Ausbildungsdauer fur den Kindererzieher / die
Kindererzieherin entspricht:

5400 Stunden

Vollzeit :

1800 Kontaktstunden

1200 Stunden Selbststudium
1800 Stunden Angeleitete Praxis
600 Stunden Diplomierung

Ausbildung an einer Berufsschule im Schulortsprinzip :

Die Ausbildung gestaltet sich folgendermassen:

1.Jahr

120 Stunden Allgemeinbildung

1120 Stunden Berufskenntnisse und Praktische Arbeiten
10 Tage uberbetriebliche Kurse

2.Jahr

Die KE-Ausbildung ist eine Ausbildung auf Tertiarstufe. Der/die
KE ist ein/e Spezialist/in der Betreuung, der Begleitung und
der Erziehung des Kindes (RLP) und verfugt uber eine
bedeutende theoretische Ausbildung.

Die HF-Ausbildung legt grossen Wert auf kritisches Denken,
Analysefahigkeit, Entwicklung und Reflexion.

Der/die KE verfugt Uber eine praxisorientierte theoretische
Ausbildung (alternierend). Er/sie verfiigt Uber persénliche und
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Berufsbegleitend :

1800 Kontaktstunden

900 Stunden Selbststudium
1020 Stunden angeleitete Praxis
1080 Stunden Berufstéatigkeit
600 Stunden Diplomierung

3600 Stunden (EFZ FaBe)
Vollzeit :

1200 Kontaktstunden

900 Stunden Selbststudium
900 Stunden angeleitete Praxis
600 Stunden Diplomierung

Berufsbegleitend :

1200 Kontaktstunden

600 Stunden Selbststudium
480 Stunden angeleitete Praxis
720 Stunden Berufstatigkeit
600 Stunden Diplomierung

120 Stunden Allgemeinbildung
700 Stunden Berufskenntnisse
7 Tage Uberbetriebliche Kurse

3.Jahr

120 Stunden Allgemeinbildung

200 Stunden Berufskenntnisse

3 Tage Uberbetriebliche Kurse

160 Stunden Sport verteilt Uber die 3 Jahre
Duale Ausbildung :

Die Ausbildung auf dem dualen Weg gestaltet sich
folgendermassen:

Etwa 1,5 Tage Berufsfachschule pro Woche
360 Stunden Allgemeinbildung
1440 Stunden Berufskenntnisse

20 Tage Uberbetriebliche Kurse verteilt auf die 3 Jahre

40 Stunden Sport

Verkirzte Grundbildung :

Die Ausbildung dauert 2 Jahre
16 Tage uberbetriebliche Kurse

240 Stunden Allgemeinbildung
720 Stunden Berufskenntnisse

soziale Kompetenzen, Analysefahigkeit, Uberblick,
Entwicklungsfahigkeit sowie situative und soziale Kreativitét.

Der Unterricht der FaBe richtet sich nach den erworbenen
Schul- und Berufskenntnisse, dem Verstandnis, der
Anwendung der Methoden, den Regeln und den Techniken.
Die Ausbildung zielt auf eine konkrete, tégliche Unterstiitzung
der Leistungsempféanger und auf die Problemlésung (Analyse,
Entwicklung, Kreativitat) in Zusammenhang mit der beruflichen
Leistung.

Modalitaten und
Organisation der Ausbildung

Die Ausbildung basiert auf dem Rahmenlehrplan (RLP) des
BBT. Dieser beschreibt die Grundlagen, die Organisation
und die Kompetenzen fiir den Bildungsgang des
diplomierten Kindererziehers HF / der diplomierten
Kindererzieherin HF. Der RLP definiert die Liste der
Kompetenzen und legt fiir jede die Féhigkeiten fest und er

Die Ausbildung basiert auf dem Bildungsplan des BBT. Sie
schliesst die Allgemeinbildung und die Berufskenntnisse
ein und raumt der praktischen Ausbildung einen grossen
Platz ein.

Die Ausbildung im Schulortsprinzip alterniert in den beiden
letzten Ausbildungsjahren zwischen Theorie und Praxis.

Die KE-Ausbildung bereitet den direkten Zugang zur Praxis im
Kinderbereich vor.

Der/die KE ist wahrend des gesamten Studiums in das
Berufsleben einbezogen. Er/sie verfugt tber weitreichende
Kenntnisse und uber gelebte Praxis.
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

definiert die Bildungsbereiche und ihre zeitlichen Anteile.

Die Ausbildung alterniert zwischen Theorie und Praxis mit
einer starken Verankerung in der Praxis.

Die Ausbildung beinhaltet theoretischen Unterricht
zusammengesetzt aus eigentlichen Unterrichtseinheiten,
didaktischen und padagogischen Aktivitaten.

e Unterrichteinheiten in finf Bereiche unterteilt :

1) Empfang und Unterstiitzung des Kindes
2) Soziales

3) Padagogik und Kultur

4) Methodik

5) Reflexive Praxis

Die Integration der Theorie und der behandelten Praxis, sei
dies im Rahmen des erteilten Unterrichts an der Schule
oder sei dies im Rahmen der Leistungen, welche vom
Studenten im Rahmen der eigentlichen Berufspraxis
erworben wurden.

® Einheiten Theorie- Praxis :

1) Beobachtung

2) Situationsanalyse

3) Sozialpadagogische Intervention
4) Diplomarbeit

5) Supervision

Die praktische Ausbildung wird im Rahmen der
Berufspraxis erworben oder bei Praktika, welche zur

Aneignung von beruflichen Kompetenzen ausgerichtet sind:

e Einheit praktische Ausbildung :

1) Personliche Ausbildungsprojekte, realisiert, evaluiert
und von den Kindereinrichtungen validiert

Die Berufskenntnisse sind in 5 Bereiche unterteilt

1) Begleiten, Betreuen im Alltag

2)  Kommunikation und Zusammenarbeit
3) Mensch und Entwicklung

4) Berufsrolle, Ethik, Rahmenbedingungen
5) Organisation, Arbeitstechnik, Qualitat

Gemass den Anweisungen im Ausbildungshandbuch,
erstellen die Lernenden ein Ausbildungsdossier mit
folgendem Inhalt:

- Analyse einer Arbeitssituation (24 Analysen)

- Projektausarbeitung (6 Projekte)

Der/die FaBe erhélt eine praktische Ausbildung im sozialen
Bereich. Wie alle jungen Berufsleute, benétigen FaBes am
Anfang eine adéquate Begleitung, um das neuerworbene
Grundwissen zu konsolidieren und sich die nétige Berufspraxis
anzueignen.
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

(Selbstbeurteilung und padagogischer Vertrag)

Praktische Ausbildung

Die berufliche Dimension der Ausbildung bietet in der
Praxis und im beruflichen Umfeld eine Unterstiitzungs- und
Referenzfunktion, sowie einen Ort zum Erwerb von
Erfahrungen und Fertigkeiten. In diesem Sinn spielen
Schule und berufliches Umfeld eine ergéanzende
padagogische Rolle und kdnnen ihren Beitrag alternierend
und unabhéngig im Ausbildungsprozess leisten. Der
Studierende wird die Inputs jeden Ausbildungsorts
assimilieren.

Studierende in einer Kindereinrichtung werden von einem
diplomierten PA der Institution begleitet. Der PA wird fir die
50 Stunden entschéadigt und vom Verantwortlichen fur die
praktische Ausbildung der Schule unterstitzt.

Vollzeit :
1800 Stunden angeleitete Praxis

1. Jahr: 12 Wochen Praktikum
2. Jahr: 24 Wochen Praktikum
3. Jahr: 24 Wochen Praktikum
Berufsbegleitend :

1020 Stunden angeleitete Praxis
1080 Stunden Berufstatigkeit

Ausbildung an einer Berufsschule im Schulortsprinzip :

Die praktische Ausbildung erfolgt in den drei
Fachrichtungen (Betagtenbetreuung,
Behindertenbetreuung, Kinderbetreuung)

2 Jahr

6 Monate Praktikum mit einem Tag Berufsfachschule in
einer der drei Fachrichtungen

3.Jahr

2x6 Monate Praktikum mit einem Tag Berufsfachschule in
den beiden anderen Fachrichtungen.

Der/die Lernende wird vom Berufsbildner und von der
Schule betreut.

Duale Ausbildung :

Der/die Lernende wird vom Berufsbildner (BB) betreut.

KE: Die praktische Ausbildung erfolgt ausschliesslich im
Kinderbereich von 0 — 12 Jahren und deckt die verschiedenen
Altersstufen ab. Der Inhalt bezieht sich auf einfache und
komplexe Situationen.

FaBe: Die Ausbildung spielt sich im sozialen Bereich ab und
der Lehrinhalt bezieht sich auf einfache Situationen.

Ausbildungsziele

Die Hoheren Fachschulen vermitteln ihren Studenten die
héheren beruflichen Qualifikationen und bereiten sie auf
technische und Verwaltungsaufgaben vor. Die
Bildungsziele sind praxisorientiert.

Personen, die eine Ausbildung an einer htheren
Fachschule absolvierte haben, sind fahig:

o selbstandig und verantwortungsvoll technische Aufgaben
und Verwaltungsaufgaben ubernehmen

Die Ausbildung in der Sekundarstufe Il vermittelt die
spezifischen Berufsqualifikationen, welche es den
Lernenden ermdglichen eine Berufstéatigkeit auszuliben.

Die Lernenden erhalten :

e Ein grundlegendes Allgemeinwissen, welches ihnen
Zugang zur Berufswelt und eine soziale Integration
ermoglicht

o Wirtschaftliche, 6kologische, soziale und kulturelle

e Die Ausbildungsziele fur den/die KE richten sich nach den
Bildungsstufen 5 und 6 des EQL (europaischer
Qualifikationsrahmen — Kopenhagen-Prozess).

e Die Ausbildungsziele fur FaBe richten sich nach den
Bildungsstufen 3 und 4 des EQL.
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

e logisch zu denken
e Probleme zu analysieren und Aufgaben in
Zusammenhang mit ihrer Arbeit zu l6sen

Der Beruf des Kindererziehers ist charakterisiert durch eine
stets hohe Verantwortung und einer sich situationsbedingt
andernden Komplexitat. Die Ausbildung positioniert sich auf
Stufe 6 des EuroPaischen Qualifikationsrahmens nach
Lernergebnissen-.

o Die Ausbildungsziele richten sich darauf aus, sich die 10
im RLP definierten Arbeitsprozesse und die verlangten
Kompetenzen anzugeignen.

Kenntnisse sowie Fahigkeiten, die es ihnen ermdglichen
an der anhaltenden Entwicklung teilzuhaben

* Die Fahigkeit und den Willen firr ein lebenslanges
Lernen, die Fahigkeit kritisch zu sein und
Entscheidungen zu fallen

® Die Ausbildungsziele richten sich darauf aus, die im
Bildungsplan verlangten beruflichen, methodischen,
personlichen und sozialen Kompetenzen zu entwickeln
und zu erlangen.

Qualifikationsverfahren

Am Ende der Ausbildung muss der Studierende alle
erreichten Ausbildungsschritte validiert haben (theoretische
Unterrichtseinheiten - Einheiten Integration von Theorie
und Praxis — Einheiten praktischer Ausbildung).

Im 3. Jahr evaluiert die Diplompriifung die Kompetenzen,
welche fur die berufliche Tatigkeit beherrscht werden
missen. Sie muss die Fahigkeit, eine reflexive Praxis in
praktischen Situationen im Berufsfeld zu entwickeln,
besonders hervorheben.

Sie beinhaltet insbesondere:

o Ein dreiteiliges Gesprach, welches die praktische
Ausbildung beurteilt

e Ein sozialpadagogischer Einsatz(Dauer : 6 Monate)

o Diplomarbeit

Das Qualifikationsverfahren dient dazu, aufzuzeigen, dass

die Kompetenzen erlangt wurden. Folgende Bereiche

werden zu folgenden Modalitaten gepruft:

o Praktische Arbeit (VPA)

o Schriftliche und mundliche Prifung zu den
Berufskenntnissen

o Allgemeinwissen geméass dem Rahmenlehrplan vom
BBT

Die VPA findet am Arbeitsplatz statt und beinhaltet:

= Beobachtungszeit (Handeln in der Einzelsituation und in
der Gruppensituation)

= Reflexionsgesprach

KE: die Abschlussexamen evaluieren die Stufen 5 und 6 des
EQL

FaBe: die Abschlussexamen evaluieren die Stufen 3 und 4 des
EQL

Die Diplomarbeit der Tertiarstufe (Methodik,
Problemerkennung, Erstellen der Arbeitshypothese,
Dokumentensuche, Analyse und Synthese) widerspiegelt das
erlangte Niveau zum Erhalt des KE-Diploms.

Zielgruppe

Kinder (0 — 12 Jahre)

Betagte Personen
Behinderte Personen
Kinder

Der/die KE wird wahrend der 3-Jahrigen Ausbildung zum
Spezialisten im Kinderbereich ausgebildet.

Der/die FaBe wird prinzipiell zum Generalisten fir den
Sozialbereich ausgebildet.

Berufsfeld und Kontext

Der Kindererzieher ist ein Spezialist fur Betreuung,
Begleitung und Erziehung des Kindes, in einem
dynamischen sozialpddagogischen und erzieherischen

Der/die FaBe Ubt seine/ihre Tatigkeit in folgenden
Bereichen aus :

Eine Hierarchisierung der Kompetenzen ist unbestritten (siehe:
Referenzrahmen der Kompetenzen).
Sie erfordert daher eine neue Verteilung der Aufgaben und der
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Ausbildung im Schulortsprinzip

Analyse und Kommentare

Umfeld.

Er Ubt seine Tatigkeit in folgenden Umfeldern aus:
Kinderkrippen

Kindertagesstatten

Kindergarten

Kinderzentren

Spezialeinrichtungen

Empfangszentren fir Schuler

Tagesfamilien

Ferienbetreuung

Die Situationen sind komplex, sind einer dauernden

Veranderung unterworfen und sind wenig vorausplanbar.

Kinderbereich :

Kinderkrippen
Kindertagesstatten
Kindergarten

Kinderzentren
Spezialeinrichtungen
Empfangszentren fir Schiler
Tagesfamilien
Ausserschulische Einrichtungen

Betagtenbereich :

APH (Beschaftigung)
Tagesheime

Behindertenbereich :

Institutionen fur Menschen mit einer Behinderung
Geschutzte Werkstéatten

Betreute Wohnungen

P&dagogische Institutionen

Verantwortung in den sozio-padagogischen Teams.
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

o

es trav

alts y

dilleurs

Hes

SOC

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Lernergebnisse nach
Europaischem
Qualifikationsrahmen

Der Europaische Qualifikationsrahmen nach
Lernergebnissen definiert die erreichten Bildungsleistungen
in 8 Stufen. Die Beschreibungen sind eingeteilt in
Kenntnisse (theoretische und fachliche), kognitive
Fertigkeiten (Logisches Denken, Intuition und Kreativitat)
und Praxis (Geschicklichkeit, Anwendung der Methoden,
Werkzeuge und Instrumente).

Die Leistungen des KE sind auf Stufe 5 und 6 festgelegt.

Der Européaische Qualifikationsrahmen nach
Lernergebnissen definiert die erreichten Bildungsleistungen
in 8 Stufen. Die Beschreibungen sind eingeteilt in
Kenntnisse (theoretische und fachliche), kognitive
Fertigkeiten (Logisches Denken, Intuition und Kreativitat)
und Praxis (Geschicklichkeit, Anwendung der Methoden,
Werkzeuge und Instrumente).

Die erworbenen Kenntnisse der FaBe sind in den Stufen 3
und 4 definiert.

Die zertifizierten Kenntnisse der KE sind in den Stufen 5 und 6
des EQR definiert.

Die zertifizierten Kenntnisse der FaBe sind in den Stufen 3 und
4 des EQR definiert.

Die Beschreibungen sind eingeteilt in Kenntnisse (theoretische
und fachliche), kognitive Fertigkeiten (Logisches Denken,
Intuition und Kreativitat) und Praxis (Geschicklichkeit,
Anwendung der Methoden, Werkzeuge und Instrumente).

Stufe 5:

Breite theoretische und praktische Kenntnisse nutzen, die
haufig fachspezifisch sind, und Bewusstsein fur die
Grenzen der Wissensbasis demonstrieren

Stufe 3 :

Fachspezifische Kenntnisse anwenden, die Prozesse,
Techniken, Materialien, Instrumente, Ausriistung,
Terminologie und einige theoretische Gedanken umfassen.

Kenntnisse Stufe 6 :
Detaillierte theoretische und praktische Fachkenntnisse .
nutzen. Zum Teil handelt es sich um hochspezialisiertes M - .
; N - . Ein breites Spektrum fachspezifischer praktischer und
Fachwissen, das ein kritisches Verstandnis der Theorien ) .
. theoretischer Kenntnisse nutzen.
und Grundsatze voraussetzt.
Stufe 3 :
Eine Reihe fachspezifischer Fertigkeiten zur Ausfiihrung
Stufe 5: von Aufgaben nutzen und persénliche Auslegung durch
Strategische und kreative Antworten bei der Suche nach Auswahl und Anpassung von Methoden, Werkzeugen und
Lésungen furr genau definierte, konkrete und abstrakte Materialien demonstrieren.
Probleme entwickeln. Verschiedene Handlungsansétze bewerten. KE/FaBe : Die Fertigkeiten widerspiegeln das erlangte Niveau
Fertigkeiten Stufe 6 - Stufe 4 - ErgiRdie verlangten Fertigkeiten der entsprechenden Stufe des
Beherrschung von Methoden und Instrumenten in einem Durch Anwendung von Fachwissen und Nutzung von '
komplexen Fachgebiet sowie Innovationsfahigkeit Fachinformationsquellen strategische Anséatze fur
bezuglich der eingesetzten Methoden demonstrieren. Aufgaben entwickeln, die sich bei der Arbeit oder beim
Lernen ergeben.
Ergebnisse nach dem gewahlten strategischen Ansatz
bewerten.
Kompetenzen Stufe5: Stufe 3 : KE/FaBe: Die Fertigkeiten widerspiegeln das erlangte Niveau
Leiten und Uberwachen von beruflichen Téatigkeiten oder Verantwortung fur die Ausfihrung von Aufgaben und die verlangten Fertigkeiten der entsprechenden Stufe des
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Crganisation du monde du travail des domaines de la santé et du travail social en Valals
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

Hes

WWVIFK

Beruf : Kindererzieher/in

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung

Sekundarstufe Il
Kriterien Tertidrstufe HF Analyse und Kommentare
Vollzeitausbildung mit Praktika Ausbildung im Lehyortsprinzip (buales System)
Berufsbegleitende Ausbildung 9 P P y
Studien bei unvorhersehbaren Veranderungen. Ubernehmen und eine gewisse eigenstandige Rolle beim EQR.
Eigene Leistungen und Leistungen anderer Uberpriifen und | Arbeiten und Lernen demonstrieren, wobei der Kontext
entwickeln. allgemein stabil ist, sich aber einige Faktoren &ndern.
Stufe 6 : Stufe 4 :
Leiten und Anpassen von komplexen, unvorhersehbaren Unter Anleitung die eigene Rolle in Arbeits- oder
beruflichen Zusammenhangen oder Studien, welche neue Lernkontexten gestalten, die in der Regel vorhersehbar
strategische Zugange erfordern. sind und in denen viele Faktoren mitspielen, die
Verantwortung ibernehmen in Bezug auf berufliche Veranderungen bewirken und die sich zum Teil gegenseitig
Kenntnisse und/oder die strategische Leistung der Teams beeinflussen.
Uberwachen. Vorschlage fir eine Verbesserung der Ergebnisse
vorlegen.
Routinetatigkeiten anderer beaufsichtigen und eine
gewisse Verantwortung fiir die Unterweisung anderer
Ubernehmen.
Die Referenz beschreibt die beruflichen Tatigkeiten, die . - . . . . .
Funktionen und die Arbeitsprozesse fur jeden beruflichen Der Bildungsplan b‘eschrelbt dle_Aufgaben im . _ KE : Genauer Kompetenzenkatalog fiir den Kinderbereich
- . . Zusammenhang mit den 3 Ausbildungspartnern : Betrieb,
Sektor, sowie die erreichten Kompetenzen bei der - S
" ) ) Uberbetrieblicher Kurs, Schule.
Kompetenzreferenz Ausiibung eines Berufes im genannten Sektor.
N . . Die FaBe richten sich nicht nach einem Kompetenzkatalog FaBe: Genereller Katalog fur den Sozialbereich (3
Fir den Beruf des Kindererziehers wurden zehn . ;
; o sondern auf den Bildungsplan. Fachrichtungen)
Arbeitsprozeduren definiert.
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

o

es fravailleurs

alts y

Hes

SOC

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Arbeitsprozess: 1 Kinder in
unterschiedlichen Gruppen
betreuen

Der/die KE ist verantwortlich fir die Betreuung der Kinder in
unterschiedlichen sich andernden Gruppen, die altersgleich
oder altersgemischt gefiihrt sein kbnnen und deren
Zusammensetzung sich im Verlauf des Alltags immer
wieder &ndern kann.

Der/die KE muss die Bediirfnisse und Gefiihle der Kinder
wahrnehmen und auf ihr Verhalten reagieren kénnen.
Er/sie ist fahig, zu jedem Kind eine adaquate Beziehung
aufzubauen und dabei dessen personliche Eigenheiten und
dessen Umfeld mit einzubeziehen.

Der/die KE erkennt und beeinflusst die Dynamik der
Gruppe.

Er/sie koordiniert die erzieherische Arbeit im Team.
Der/die KE tragt die Verantwortung fiir die padagogische
Arbeit und passt diese immer wieder den sich
verandernden Gegebenheiten an.

Qualifikationsstufe : 6

1: Eine Einzelperson oder eine Gruppe in der
Austibung von Alltagsverrichtungen begleiten und
unterstitzen.

Die FaBe unterstitzt die KE bei ihrer Arbeit mit den
Familien auf Unterweisung der KE. Die FaBe plant und
nimmt an den Gespréachen und Veranstaltungen, zu denen
die Eltern eingeladen werden, teil.

Er/sie organisiert den Empfand und die Verabschiedung
des Kindes.

Die FaBe betreut und unterstutzt das Kind wahrend der
Eingewdhnungsphase und respektiert die
Betriebsphilosophie. Er/sie fihrt in die Begriissungs- und
Verabschiedungsrituale ein.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten

Arbeitsprozess 2 : Die
ganzheitliche Entwicklung
der Kinder fordern

Der/die KE unterstiitzt eine ganzheitliche Entwicklung der
betreuten Kinder. Er/sie burgt fur die Pflege, die
Unterstiitzung und den Schutz des Kindes in allen
Momenten des Alltags in der schul- und
familienergédnzenden Betreuungseinrichtung.

Der/die KE fordert und unterstitzt die nattirliche Anlage der
Kinder, Neues zu erforschen, Wissen auszutauschen und
zu teilen und andere Kinder kennen zu lernen.

Er/sie unterstiitzt und begleitet das Kind in seiner
individuellen Entwicklung und der Aneignung von
Kompetenzen.

Er/sie fordert die soziale Integration der betreuten Kinder.

Quialifikationsstufe : 6

1: Eine Einzelperson oder eine Gruppe in der
Ausiibung von Alltagsverrichtungen begleiten und
unterstitzen.

2: Betreute Personen ermutigen, am sozialen und
kulturellen Geschehen teilzunehmen.

3 : Die Entwicklung und die Selbstandigkeit der
betreuten Personen fordern.

Die FaBe ermutigt das Kind zu altersentsprechenden
Tatigkeiten und Spielen, welche die Grob- und Feinmotorik
beglnstigen. Er/sie organisiert den Tagesablauf in
Sequenzen und bericksichtigt dabei die Bedurfnisse und
Ideen der Kinder.

Die FaBe realisiert kreative Tatigkeiten, welche das Kind
unterhalten. Sie/er achtet auf die Sicherheit und auf ein
angepasstes Verhalten im Notfall.

Die FaBe beurteilt den Entwicklungsstand des Kindes und
stellt Besonderheiten und Veranderungen in der
Entwicklung des Kindes fest.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten

Arbeitsprozess 3 : Die

Der/die KE beobachtet das Verhalten der Kinder in

3 : Die Entwicklung und die Selbstandigkeit der

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

Hes

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Entwicklung und das Lernen
der Kinder beobachten und
dokumentieren

unterschiedlichen Situationen des Alltags und der
Betreuung. Er/sie dokumentiert die Beobachtungen und
halt die Entwicklungsschritte der Kinder fest.

Der/die KE beobachtet die Kinder in unterschiedlichen
Situationen, einzeln oder in der Gruppe und baut darauf
sein padagogisches Handeln auf.

Er/sie kommuniziert die Beobachtungen den Kindern, ihren
Eltern und dem Team.

Qualifikationsstufe : 6

betreuten Personen fordern.

Die FaBe macht regelméassige Beobachtungen und
berucksichtigt diese bei der téaglichen Arbeit. Er/sie stutzt
sich auf eigene Beobachtungen, um Bedurfnisse,
Fahigkeiten und Potentiale der betreuten Personen zu
erkennen und teilt seine Beobachtungen im Team mit.
Die FaBe dokumentiert die Lernfortschritte und die
Entwicklung der Kinder.

anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten

Arbeitsprozess 4 : Das
padagogische Konzept
erarbeiten und umsetzen

Der/die KE beteiligt sich an der Erarbeitung des
padagogischen Konzeptes und setzt es in Zusammenarbeit
mit dem Team um.

Der/die KE ist fur die Organisation des Betreuungsalltags
verantwortlich. Er/sie gewahrleistet einen Tagesablauf, der
den Bedurfnissen der Kinder angepasst ist.

Die Planung und Durchfiihrung von Aktivitaten zielt auf die
Unterstitzung der Kinder bei ihrer Entwicklung, ihren ersten
Bildungserfahrungen, bei der Gewinnung von Autonomie
und beim Lernen von sozialen Kompetenzen.

Der/die KE verantwortet das padagogische Konzept, das
als Orientierung der Tatigkeit fur das gesamte Team dient.
Er/sie entwickelt das Konzept, setzt es um, Uberprift seine
Wirksamkeit und nimmt Anpassungen vor.

Qualifikationsstufe : 6

5: Arbeit an der Planung, der Vorbereitung und der
Entwicklung der Aktivitdten mit. Die Aktivitaten sind an
die Bedurfnisse und die Kapazitaten der betreuten
Personen angepasst.

Die FaBe setzt erzieherische Projekte selbstandig um.
Er/sie plant und bereitet ausgewéhlte Sequenzen des
Tagesablaufs vor. Sie sind zielgerichtet (Spiele, geleitete
Aktivitaten, individuelle Unterstiitzung), er/sie setzt sie um
und beurteilt sie. Er/sie beachtet die Qualitatsstandards in
der Planung der Aktivitaten.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten
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Crganisafion du monde du travail des domaines de la santé et du travail social en Valais
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

Hes

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Arbeitsprozess 5 : Die
Funktion, die Aufgaben und
die Rolle reflektieren

Der/die KE bezieht das eigene berufliche Handeln auf
einen sich wandelnden sozialen Kontext. Seine/ihre
reflexive Haltung erméglicht den Einbezug der besonderen
Umsténde und Eigenheiten von unterschiedlichen
beruflichen Situationen.

Der/die KE gestaltet sein padagogisches Handeln mit
Empathie und Respekt.

Er/Sie anerkennt die Verschiedenheit und Komplexitat der
personlichen Situation der Kinder, der Fachleute und aller
Partner der Betreuungsinstitution.

Er/sie baut das eigene padagogische Handeln auf den
konzipierten individuellen und teambezogenen
Vorgehensweisen auf.

Er/sie garantiert die professionelle Qualitat der
Tagesbetreuung.

Qualifikationsstufe : 6

4. Kennt seine Berufsrolle und erfiillt sie kompetent.

Die FaBe beurteilt die eigenen Tatigkeiten. Er/sie reflektiert
und analysiert (Feedback) die Arbeit seiner/ihrer Kollegen
und erhélt von seinen/ihrer Kollegen ein Feedback. Er/sie
beurteilt die Effizienz der geleisteten Vorbereitung, der
Durchfuihrung und der Evaluation einer Tétigkeit. Er/sie
folgert aufgrund der erreichten Ziele folgende Schritte in
der padagogischen Arbeit und/oder zieht
Schlussfolgerungen fiir sein/ihr eigenes Verhalten.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE
SERVICE COMMUNAUTAIRE

Hes

avalts:y

association valg

des travailleurs sociaux

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Arbeitsprozess 6 : Die
Teamarbeit anleiten

Der/die KE vertritt in ihrer Arbeit einen Teil des
institutionellen Rahmens und ist gleichzeitig Mitglied eines
Teams. Er/sie Ubernimmt dabei verschiedene Rollen: Auf
der einen Seite ist er/sie zustandig fir die Anleitung der
Teamarbeit und die padagogische Aus- und Weiterbildung
der Teammitglieder, auf der anderen Seite versteht er/sie
sich als kollegiales Teammitglied.

Der die KE beherrscht Instrumente der Arbeit im Team.
Er/sie ist Informationsdrehscheibe, leitet die Teamarbeit an,
bezieht Stellung und verantwortet und vertritt institutionelle
Entscheidungen.

Er/sie pflegt eine professionelle Kommunikation, auch im
Hinblick auf eine einheitliche Teamarbeit.

Er/sie beherrscht die notwendigen Instrumente der
mindlichen und schriftlichen Kommunikation.

Der/die KE erkennt und definiert seinen/ihren
Bezugsrahmen.

Qualifikationsstufe : 5

4. Kennt seine Berufsrolle und erfiillt sie kompetent.

Die FaBe positioniert und integriert sich im Team. Er/sie
nimmt aktiv an den Entscheidungsfindungen des Teams
teil. Er/sie erkennt die Gruppendynamik und analysiert
diese. Er/sie richtet sich in Konfliktsituationen nach
konstruktiven Lésungen.

Er/sie organisiert seine/ihre Arbeit nach Riicksprache mit
anderen Berufsgruppen. Er/sie richtet berufliche
Informationen korrekt mundlich oder schriftlich an die
richtige Stelle.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten
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EPSC

ECOLE PROFESSIONNELLE

Hes

avalts:y

association valg

des travailleurs sociaux

SERVICE COMMUNAUTAIRE

WWVIFK

Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Arbeitsprozess 7 : Mit den
Familien zusammenarbeiten
und die Eltern begleiten

Der/die KE ist ein wichtiger Ansprechpartner/eine wichtige
Ansprechpartnerin der Familien und begleitet sie bei ihren
Erziehungsaufgaben. Er/sie entwickelt zu den Eltern eine
kontinuierliche Beziehung, die durch ihre unterschiedliche
Frequenz (bis mehrere Kontakte pro Tag), durch ihre
Regelmassigkeit (bis mehrere Male pro Woche), ihre
Intensitat (von einigen Minuten bis zu mehreren Stunden)
und ihre Dauer (von einigen Monaten bis zu mehreren
Jahren) gekennzeichnet ist.

Der/die KE entwickelt eine partnerschaftliche und
professionelle Beziehung mit den Eltern der betreuten
Kinder.

Er/sie hort zu, erkennt und versteht ihre Anliegen und
Bediirfnisse.

Er/sie Ubt eine mittelnde Funktion zwischen den Anliegen
der Kinder und den Anliegen der Eltern aus und kann
Vorschlage zum gegenseitigen Verstandnis und zu
Problemlésungen machen.

Er/sie arrangiert Begegnungsmdaglichkeiten, welche den
kulturellen Unterschieden Rechnung tragen.

Qualifikationsstufe : 5

2: Betreute Personen ermutigen, am sozialen und
kulturellen Geschehen teilzunehmen.

Die FaBe plant und nimmt an den Gespréachen und
Veranstaltungen, zu denen die Eltern eingeladen werden,
teil.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Arbeitsprozess 8 : Mit
externen Netzwerken
zusammenarbeiten und in
ihnen mitwirken

Der/die KE kennt die externen Stellen und Organisationen,
welche fur Anliegen von Kindern und Familien zur
Verflgung stehen. Er/sie arbeitet mit diesen Stellen
zusammen, nitzt ihre Unterstitzung und macht Eltern auf
sie aufmerksam.

Der/die KE arbeitet mit dem schulischen Umfeld
zusammen. Er/sie unterstiitzt das Kind in seinem
schulischen Lernen und Arbeiten und in der Organisation
seines personlichen Umfeldes.

Der/die KE kennt die Ebenen und Méglichkeiten der
Zusammenarbeit mit externen Netzwerken.

Er/sie tragt die fachliche Verantwortung in der Institution.
Er/sie ist fahig, eine professionelle Beziehung aufzubauen,
an der Zusammenarbeit in Netzwerken mitzuwirken und
diese zu leiten.

Er/sie kann Besonderheiten der eignen padagogischen
Haltung deutlich machen und kommunizieren.

Qualifikationsstufe : 5

4. Kennt seine Berufsrolle und erfiillt sie kompetent.

Die FaBe kennt die Funktion der Organisationen und
Dienste, welche in schwierigen Situationen Hilfe anbieten
kénnen.

Die FaBe beantwortet auf Anfragen und/oder leitet diese je
nach Kompetenzbereich, weiter. Er/sie erklart
Aussenstehenden klar das Angebot seines/ihres Betriebs.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: assistieren, mitmachen, ausfiihren und mitarbeiten

Arbeitsprozess 9 :
Berufliches Handeln
innerhalb eines gesetzlichen
Rahmens garantieren

Der/die KE handelt im Respekt mit den gesetzlichen
Vorgaben und hélt die Vorschriften zur Betreuung von
Kindern ein.

Der/die KE respektiert die gesetzlichen und politischen
Vorgaben, welche die Tatigkeit der
Betreuungseinrichtungen reglementieren und halt sich tiber
Verénderungen auf dem Laufenden.

Er/sie kennt die Rechte und Pflichten, die mit seiner/ihrer
padagogischen Arbeit verbunden sind.

Der/die KE ist vertraut mit der Schweige- und Meldepflicht,
sowohl aus der rechtlichen wie aus der berufsethischen
Sicht.

Er/sie hélt sich an geltende Bestimmungen und Verfahren.

Qualifikationsstufe : 6

4. Kennt seine Berufsrolle und erfillt sie kompetent.
7: Den Rahmen, die Aufgabe und den sozialpolitischen
Kontext der Institution kennen.

Die FaBe handelt geméss den ethischen Prinzipen. Er/sie
respektiert die Rechte und Pflichten als Berufsperson
gemass der Betriebsphilosophie. Er/sie halt sich an die
Datenschutzbestimmungen und an das Berufs- und
Amtsgeheimnis.

Die FaBe erklart in groben Ziigen die Finanzierung ihres
Betriebes.

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: durchfuhren, anwenden, sich am gesamten Ablauf
beteiligen, zusammenarbeiten, ausfihren, mitarbeiten.

Arbeitsprozess 10 : Die

Der/die KE leitet die paddagogische Arbeit an und stellt die

| 1: Eine Einzelperson oder eine Gruppe in der

KE : gestalten, organisieren, planen, durchfiihren, beurteilen,
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

administrative und
organisatorische Arbeit im
Team sicherstellen

Erflllung der administrativen und hauswirtschaftlichen
Aufgaben in Bezug auf die Betreuung der Kinder sicher.

Der/die KE leitet die Teamarbeit an und legt die
notwendigen Kommunikationsinstrumente fest.

Er/sie erfiillt von der Institutionsleitung delegierte
Planungsaufgaben.

Er/sie legt die Art der Dokumentation fest und fiihrt die
personlichen Dossiers der Kinder.

Er/sie erfillt administrative Aufgaben auf Grund der
institutionellen Vorgaben.

Er/sie plant alle Aufgaben, die mit der Betreuung der Kinder
verbunden sind und leitet sie an.

Er/sie plant und sichert die Erfullung der
hauswirtschaftlichen Aufgaben ab.

Qualifikationsstufe : 5

Austibung von Alltagsverrichtungen begleiten und
unterstitzen.

6 : Dem betriebsinternen Arbeitsrahmen einhalten, die
gangigen Arbeitstechniken und Arbeitsinstrumente
nutzen.

Die FaBe unterstitzt die Kinder bei der Kérperpflege oder
fuhrt diese fur sie aus. Er/sie bietet Unterstutzung beim
Essen und bei der Ernahrung. Er/sie beteiligt sich an der
Gestaltung des Ruheraumes. Er/sie organisiert und fuhrt
die taglichen hauswirtschaftlichen Téatigkeiten aus.

Die FaBe verwendet die Prozesse und die Werkzeuge, die
im Betrieb Ublicherweise benutzt werden (Verwaltung und
Klassierung von Dokumenten, Bestellungen,
Abrechnungen). Er/sie nutzt die Datenbanken und
spezifischen Netzwerke des Betriebs korrekt.

anpassen, entwickeln, verwalten, konzipieren, beherrschen
und entwickeln

FaBe: durchfuhren, anwenden, sich am gesamten Ablauf
beteiligen, zusammenarbeiten, ausfihren, mitarbeiten.

Erhalt des Titels

Die Diplompriifung evaluiert die im beruflichen Umfeld

beherrschten Kompetenzen. Sie streicht insbesondere die

Fahigkeit eine vertiefte Reflexion in der Praxis und im

spezifischen Berufsfeld zu entwickeln hervor.

Sie beinhaltet:

e Ein Gesprach, welches die praktische Ausbildung
beurteilt

e Eine Diplomarbeit

o Eine praktische paddagogische Arbeit

Das Qualifikationsverfahren dient dazu, aufzuzeigen, dass
die Kompetenzen erlangt wurden. Es richtet sich nach
folgenden Qualifikationsbereichen:

o Vorgegebene praktische Arbeit (VPA

o Mindliche und schriftliche Priifung Gber die
Berufskenntnisse

o Allgemeinbildung laut Rahmenlehrplan des BBT

Erhaltener Titel

Dipl. Kindererzieher/in HF
Educateur de I'enfance dipléme ES
Educatore dell'infanzia dipl. SSS

College of Higher vocational education and training
Diploma in Child Education

Assistant,e socio-éducatif,ve CFC

Fachmann/Fachfrau Betreuung EFZ

Weiterbildungsmdglichkeiten

CAS Praxisausbildner/in (PA) HF
FH-Ausbildungen

Berufsmaturitat
HF-Ausbildung
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Kriterien

Beruf : Kindererzieher/in
Tertiarstufe HF

Vollzeitausbildung mit Praktika
Berufsbegleitende Ausbildung

Beruf : Fachfrau / Fachmann Betreuung
Sekundarstufe Il

Ausbildung im Schulortsprinzip
Ausbildung im Lehrortsprinzip (Duales System)

Analyse und Kommentare

Andere CAS

FH-Ausbildung

Karrieremdglichkeiten

Funktion als PA

Kaderfunktionen

Institutionsleitung

HF-Weiterbildung (Anerkennung von 60 ECTS (1 Jahr) fir
den Bereich Soziale Arbeit)

Ausbildungsfunktion

Berufsbildner/in (BB)
Verantwortliche/r des Beschaftigungsbereich
Werkstattleiter/in im sozialpadagogischen Bereich

Internationale Anerkennung
der Titel

Die internationale Anerkennung des HF-Diploms ist zurzeit
noch nicht geregelt.

Anerkennung gemass Kopenhagen-Prozess

1 Europdischer Qualifikationsrahmen (Kopenhagen Prozess) : dies ist die Referenz, welche es ermdglicht, die nationalen Qualifikationen miteinander zu vergleichen

Referenzen :

Rahmenlehrplan RLP Kindererzieher/in HF vom 21. Dezember 2007
Zahlen und Angaben 2011 : Die hohere Berufsbildung BBT
Bildungsverordnung Fachfrau/Fachmann Betreuung
Ausbildungshandbuch Fachfrau/Fachmann Betreuung
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Referenzrahmen der Funktionen der Kindererzieherin / des Kindererziehers (KE) und der Fachfrau / des Fachmanns
Betreuung (FaBe) gemass den acht Stufen des Europaischen Qualifikationsrahmens (Kopenhagen-Prozess)

Was ist ein EQR

Berufliche Situationen im Kinderbereich : 1) Empfang, Unterstitzung und Betreuung des Kindes
2) Beobachtung, Vorbeugung und Dokumentation des Verhaltens des Kindes
3) Padagogisches Projekt
4) Reflexion
5) Teamarbeit
6) Zusammenarbeit mit den Familien
7) Zusammenarbeit mit externen Netzwerken
8) Berufliche Identitat und berufliches Handeln
9) Administration

Bemerkung : Die Weiterbildung und die Betreuung von auszubildendem Personal sind in den Berufssituationen nicht aufgefuhrt

Stufe ‘ _ ‘ ‘ ‘ Funktionen Persénliche und fachliche Kompetenz
Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
EQR KE FaBe
Verantwortung Kompetenz
e Empfang, Unterstiitzung und
Betreuung des Kindes :
Individueller Empfang und
Verabschiedung
Mahlzeiten
Pflege und Hygiene
Ruhepause
Aktivitaten Arbeits- oder Lernaufgaben
Grundlegende Grundlegende unter direkter Anleitung s
e Vorbeugung und grundlegende allgemeine Fertigkeiten zur S . ausfiihren und persoénliche Bewusstspm fir
Stufe 1 Sicherheitsnormen Kenntnisse Erledigung einfacher In Routinesituationen agieren Effektivitat in einfachen, dProbIemIqsungsverfahren
) ) ) emonstrieren
auffrischen Aufgaben einsetzen stabilen Kontexten
e Padagogisches Projekt demonstrieren
e Teamarbeit
e Zusammenarbeit mit den Familien :
Empfang und Verabschiedung
Administration und Organisation
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Stufe Funktionen Persdnliche und fachliche Kompetenz
Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
EQR KE FaBe
Verantwortung Kompetenz
e Empfang, Unterstiitzung und
Betreuung des Kindes :
Individueller Empfang und
Verabschiedung
Mahlzeiten _ Fertigkeiten und
Pflege und Hygiene Sich die Schlusselkompetenzen
Ruhepause .
Akti P Grundlagen eines nutzen, um Aufg_aben zu A
tivitaten Bereichs erledigen, wobei das Begrenzte Verantwortung fur die
veroegenwartiaen Handeln von routine- Verbesserung der Arbeits- oder Probleme unter Nutzun
e \Vorbeugung und grundlegende 9eg 9 und strategiebezogenen L . Lernleistung in einfachen und 9
Stufe 2 Sich : und verstehen, ; =~ In Routinesituationen agieren ] . vorgegebener Information
cherheitsnormen ) Regeln bestimmt ist; stabilen Kontexten und in ..
Wissensspektrum | h h I6sen
) _ _ ist auf Fakten und Grundlegende gewohnten homogenen Gruppen
e Padagogisches Projekt Grundideen Methoden, Werkzeuge Uibernehmen
N und Materialien
e Teamarbeit beschrankt auswahlen und
anwenden
e Zusammenarbeit mit den Familien :
Empfang und Verabschiedung
e Administration und Organisation
e Empfang, Unterstitzung und
Betreuung des Kindes :
Individueller Empfang und
Verabschiedung Eine Reihe
Mahlzeiten L ifi
Pflege und Hygiene Each?peuﬂsche E‘:rrt‘%?(‘:‘;ﬁlgzczhuerr
Ruhe_p_f?luse ar?vrcgnncllse?'ne die Ausfiihrung von
Aktivitaten Prozesse ’ Aufgaben nutzen und Verantwortung fur die Ausfiihrung
Techniker’1 personliche Auslegung von Aufgaben tibernehmen und Probleme mit Hilfe bekannter
B h Vi L i i i andi ) .
e Beobac tung, orbeugung und Materialien, durch Auswahl und o _ eine gewisse eigensténdige Rolle Informationsquellen Iésen und
Stufe 3 Dokumentation des Verhaltens des Anpassung von In Routinesituationen agieren beim Arbeiten und Lernen S -
: Instrumente, : . dabei einige soziale Fragen
Kindes - Methoden, Werkzeugen demonstrieren, wobei der Kontext P
Ausrustungen, . ) L . beriicksichtigen
Terminologie und und Materialien allgemein stabil ist, sich aber
e Padagogisches Projekt einige thegretische demonstrieren einige Faktoren andern
¢ Reflexion Sg?;snslzenn Verschiedene
Handlungsansétze
e Teamarbeit bewerten
e Zusammenarbeit mit externen
Netzwerken
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Stufe Funktionen Persdnliche und fachliche Kompetenz
Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
EQR KE FaBe
Verantwortung Kompetenz
e Berufliche Identitat und berufliches
Handeln
e Administration und Organisation
e Empfang, Unterstiitzung und
Betreuung des Kindes :
Individueller Empfang und
Verabschiedung
Mahlzeiten
Pflege und Hygiene Unter Anleitung die eigene Rolle
Ruhepause in Arbeits- oder Lernkontexten
Aktivitaten Durch Anwendung von gestalten, die in der Regel
Fachwissen und vorhersehbar sind und in denen
* Beobachtung, Vorbeugung und Nutzung von Eine Situation in Eine Situation in | viele Faktoren mitspielen, die
Dokumentation des Verhaltens des . . Fachinformationsquellen - L einem definierten | Veranderungen bewirken und die | Probleme Iésen unter
; Ein breites . . M einem definierten . - . . )
Kindes strategische Ansatze flr Rahmen sich zum Teil gegenseitig Einbeziehung von
Spektrum . Rahmen . - . .
fachspezifischer Aufgaben entwickeln, Kontrollieren kontrollieren beeinflussen; Informationen aus
Stufe 4 | Padagogisches Projekt P die sich bei der Arbeit Fachquellen und unter
praktischer und . . i o L
- oder beim Lernen Bei komplexen Vorschlage fur eine Verbesserun Beruicksichtigung
: theoretischer . Komplexe L ; . . o .
¢ Reflexion . ergeben; o Situationen der Ergebnisse vorlegen; einschlagiger sozialer und
Kenntnisse nutzen Situationen i d hisch
_ Kontrollieren assistieren un o ethischer Fragen
e Teamarbeit Ergebnisse nach dem mitarbeiten Routinetatigkeiten anderer

e Zusammenarbeit mit externen
Netzwerken

e Berufliche Identitat und berufliches
Handeln

e Administration und Organisation

gewahlten strategischen
Ansatz bewerten

beaufsichtigen und eine gewisse
Verantwortung fur die
Unterweisung anderer
Ubernehmen
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Stufe Funktionen Persdnliche und fachliche Kompetenz
EQR Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten KE FaBe Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
Verantwortung Kompetenz
e Empfang, Unterstiitzung und
Betreuung des Kindes :
Individueller Empfang und
Verabschiedung
Mahlzeiten . - . . .
Pflege und Hygiene Eigenstandig Projekte leiten, die
Ruhepause Strategische und eine Problemlésung erfordern,
Aktivitaten kreativge Antworten bei Gestalten wobei viele Faktoren mitspielen, Antworten auf abstrakte und
. . N die sich zum Teil gegenseitig konkrete Probleme
Breite theoretische | der Suche nach organisieren, beeinfl nund z formulieren:
* Beobachtung, Vorbeugung und und praktische Lésungen fur genau planen, uﬁ\?orh:?:shbl;ren u ormuiieren,
Dokumentation des Verhaltens des Kenntnisse nutzen, | definierte, konkrete und durchfiihren, x Do .
: o ; Veranderungen fiihren; Erfahrungen mit
Kindes die haufig abstrakte Probleme beurteilen, operationellen
fachspezifisch entwickeln; anpassen, . ) p . .
Swfe5 |, Padagogisches Projekt sind. und vorausschauen Bei der Entwicklung von Wechselwirkungen in einem
BeW’usstsein far Ubertragung verwalten ' Projekten Kreativitat zeigen; Bereich demonstrieren;
¢ Reflexion die Grenzen der theoretischen und Konzepte erstellen, . —
Wissensbasis praktischen Wissens kon‘:rollieren Me;nschen fuhr_en urjd die eigene Auf der_GrL_deage Fjer
« Teamarbeit demonstrieren beim Finden von entwickeln ' Leistung und die Leistung anderer | Kenntnis einschlagiger
eamarbe Problemlgsungen prifen; sozialer und ethischer Fragen
o : ein Urteil abgeben
. ﬁusammkenarbelt mit externen demonstrieren Andere unterweisen und eine
elzwerken Teamleistung entwickeln
¢ Berufliche Identitat und berufliches
Handeln
e Administration und Organisation
Verabschiedung Verantwortung in Bezug auf Relevante Daten in einem
Mahlzeiten ) Detaillierte Beherrschung von Berufssituation Verwaltungsdesign, Ressourcen- | Fachgebiet zur
Pflege und Hygiene theoretische und Methoden ungd beherrschen und Teammanagement in Arbeits- | Problemldsung
Ruhe‘p_f?luse praktische Instrumenten in einem und Lernkontexten zusammentragen und
Aktivitaten Fachkenntnisse komplexen Fachaebiet Konzipieren, demonstrieren, die integrieren ;
nutzen. Zum Teil sowiz 9 analysieren, unvorhersehbar sind und in
e Beobachtung, Vorbeugung und handelt es sich um Innovationsfahiakeit fuhren, férdern, denen komplexe Probleme mit Erfahrung mit operationellen
Stufe 6 Dokumentation des Verhaltens des hoch beziiglich der 9 vorausschauen vielen sich gegenseitig Wechselwirkungen in einem
Kindes spezialisiertes ein egsetzten Methoden beeinflussenden Faktoren gelost komplexen Umfeld
Fachwissen, das den%onstrieren . Die fachliche werden mussen; demonstrieren;
e Padagogisches Projekt ein kritisches ' Reflexion des
Verstandnis der Argumente fur die Teams fiihren Bei der Entwicklung von Auf der Grundlage sozialer
¢ Reflexion Theorien und Prgblemldsun finden Projekten Kreativitat und bei und ethischer Fragen, die
Grundsétze und vertreten 9 Leitende Managementprozessen Initiative sich bei der Arbeit oder beim
e Teamarbeit voraussetzt Funktionen zeigen, was auch die Lernen ergeben, ein Urteil
Unterweisung anderer Zur abgeben.
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Stufe Funktionen Persdnliche und fachliche Kompetenz
E Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
QR KE FaBe
Verantwortung Kompetenz
e Zusammenarbeit mit den Familien Entwicklung einer Teamleistung
umfasst.
e Zusammenarbeit mit externen
Netzwerken
¢ Berufliche Identitat und berufliches
Handeln
Hochspezialisiertes
theoretisches und
praktisches Wissen
nutzen, das zum
Efll(leir;tr:sse;te Eine forsc_hungsbasierte Problen_1e |6sen durch
ankniipft. Dieses Problemdiagnose _ Integration komplexer,.
Wissen Bietet eine ersteller] durch _ Fuhrungsquallt‘éter? qnd mgnchmal unvol!standlger
Grundlage fur Integration von Wissen Innovationsfahigkeit in Wissensquellen in neuen und
Originalitit bei der aus ngugn‘oqer ungewohnten, komplexe_n und ungewohnten Kontexten;
Entwicklung |nter(_i|32|pllnaren unvorhersehbaren Arbelt_s- unq ) _
und/oder Bereichen u_rjd gnhand Lernkontexten demonstneren_, in Erfahrung mit operatlo_nellen
Stufe 7 Anwendung von von unvollstéandigen und denen komplexe Probleme mit Wechselwirkungen bei der

Ideen.

Kritisches
Bewusstsein fur
Fachthemen in
diesem Bereich
und an der
Schnittstelle
zwischen
verschiedenen
Bereichen
demonstrieren

eingeschrénkten
Informationen ein Urteil
abgeben;

Als Reaktion auf neu
entstehende Kenntnisse
und Techniken neue
Fertigkeiten entwickeln

vielen sich gegenseitig
beeinflussenden Faktoren geldst
werden mussen.

Strategische Leistung der Teams
prifen

Gestaltung des Wandels in
einem komplexen Umfeld
demonstrieren;

Auf soziale, wissenschatftliche
und ethische Fragen, die bei
Arbeit und Lernen auftreten,
reagieren
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Stufe Funktionen Persdnliche und fachliche Kompetenz
Berufssituationen im Kinderbereich Kenntnisse Fertigkeiten Selbstandigkeit und Fachliche und berufliche
EQR KE FaBe
Verantwortung Kompetenz
Fachwissen
nutzen, um neue Neue und komplexe Ideen
und komplexe o .
N kritisch analysieren, bewerten
Ideen, die in einem und verbinden und auf der
B_erelch_ ‘.’°”'g neu Grundlage dieser Prozesse
sind, kritisch zu : )
. . . . . - strategische Entscheidungen
analysieren, zu Projekte, die zu neuen Substanzielle Fiihrungsqualitéaten, treffen:
bewerten und zu Erkenntnissen und Innovationsféahigkeit und ’
verbinden; neuen Eigenstandigkeit in neuartigen . .
fah 15 bei d K Erfahrung mit operationellen
Stufe 8 Verfahrenslosungen Arbeits- un Ler_n ontexten Wechselwirkungen und die
Vorhandenes fuhren, erforschen, demonstrieren, in denen

Wissen und/oder
Berufspraxis in
einem Bereich
oder an der
Schnittstelle
zwischen
Bereichen
erweitern oder neu
definieren

entwickeln, gestalten,
durchfihren und
anpassen

komplexe Probleme mit vielen
sich gegenseitig beeinflussenden
Faktoren geldst werden missen

Fahigkeit, in einem
komplexen Umfeld
strategische Entscheidungen
zu treffen, demonstrieren;

Soziale und ethische
Weiterentwicklung durch
Aktionen férdern

Quelle : Referenzrahmen der Funktionen des Erziehers und der Fachfrau / des Fachmanns Betreuung
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Kommission Soziales der OrTra SSVs Generalversammlung BEILAGE

der OrTra SSVs

Vorstand
(9 bis 13 Mitglieder)

Kommission Soziales

Untergruppe
(FaBe, HF-Ausbildungen)
Arbeitsgruppe FaBe — KE - Hilfskrafte :
Antonella Beney
Christine Clivaz
Laurence Fournier
Anne-Claude Gaillard
Audrey Gaspari
Lydia Héritier
Nathalie Marcoz
Dominique Morard
Annelyse Norton
Isabelle Rey
Nicolas Toffol
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Organigramm BEILAGE
i . . .
Far einen Betrieb rT_1_|t 3 Ab.tellungen Gemeinderat
z.B. : Kindertagesstéatte, Krippe
Direktion
Administration
| | |
Sektor 3
Sektor 1 Sektor 2 . X )
Kindererziehar/in HF Kindererzieher/in HE Kindererzieher/in HF
Fachfrau/Fachmann Fachfrau/Fachmann Fachfrau/Fachmann
Betreuung EFZ Betreuung EFZ Betreuung EFZ
Hilfskraft Hilfskraft Hilfskraft
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Schweizerisches Bildungssystem

HOHERE BERUFSBILDUNG HOCHSCHULEN

Berulsorientierte Weiterbildung

ANLSHYILY3L

3

¢idg. Diplom Diptom HF Master PhO / Dekterat
eidg. Fachausweis Bachelor Master
Bachelor
Eidg. Berufs- Hohere Fachhochschulen Universithten /
und hohere Fachschulen ETH
Fachprifungen
Beruls- Fach- Gymnasiale
maturitat maturitat Maturitat
Eidgendssisches Eidgenossisches Fach- Gymnasiale
Berufsattest Fahigkeitszeugnis mittelschulen Maturitits-
(2 Jahrel (3 oder 4 Jahre) schulen
Berulliche Grundbildung Allgemein bildende Schulen
Bruckenangebote
Obligatorische Schulzeit

Quelle : Bundesamt fuir Berufsbildung und Technologie (BBT)
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BEILAGE

direkter £ugang
I Lusatrquabfikationen oder Berufspraoss erforderlich
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Definitionen BEILAGE

Die Organisation der Arbeitswelt erlaubt es den Berufsleuten, die Ziele und die Zwischenetappen zu klaren, die Aufgabenstrukturen und die spezifischen logistischen und
sozialen Anforderungen zu erheben, die Rollenverteilung vorzusehen, die zur Verfiigung stehenden Mittel zu verbessern oder passendere zu kreieren, eine optimale
Gruppenstruktur zur Erfullung dieser Aufgabe zu schaffen, seine eigene Arbeit rationell zu organisieren, seinen Platz einzurichten, seine Arbeit zu organisieren.

Das Organigramm zeigt die hierarchischen, offiziellen und formellen Beziehungen zwischen den Arbeitsstellen in einer Organisation auf. Das Organigramm setzt voraus,
dass die Stellen vordefiniert und eine Koordination festgelegt wurde, um ein gemeinsames Ziel zu erreichen. Es veranschaulicht die Gesamtfunktion und das
Kommunikationsnetz. Es erlaubt es, jeden einzelnen Platz zu visualisieren.

Die Funktion konkretisiert sich mittels eines Dokuments, Stellenbeschreibung genannt - dem Begriff Pflichtenheft vorzuziehen, da dieser einen wenig dynamischen
Beigeschmack hat, birokratisch wirkt. Die Stellenbeschreibung erlaubt es, zu prazisieren, was die Organisation vom Stelleninhaber erwartet und das angemessene Profil
beschreibt, um die Aufgabe auszufiihren. Die Funktionsdefinition fasst in einer allgemeinen Formulierung die Verantwortung und Schlisselaufgaben, welche einer speziellen
Stellenkategoire zugeteilt werden, und die in mehreren Einheiten der Institution vorzufinden sind, zusammen.

Das Funktionsdiagramm definiert jede Aufgabe der Organisation, die betroffenen Stellen und deren Verantwortungsstufe.
Die Stellenbeschreibung zeigt im Besonderen die besetzte Position, die beruflichen Erwartungen, die Verantwortung und die bestatigten Auftrage.
Die Stellenbeschreibung beinhaltet immer die folgenden Rubriken:
» ldentifikation der Stelle (Stellenbezeichnung, Funktion, administrative Anbindung, Klassifizierung, Beschaftigungsgrad usw.)
Hierarchische Positionierung (Bezeichnung der direkten Gibergeordneten Stelle, hierarchisch Ubergeordnete Stellen)
Art der Stellvertretung
Begriindung, Aufgabe
Hauptziele und Hauptverantwortung

Delegation von bestimmten Kompetenzen
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Stellenprofil (Grundbildung, Zusatzausbildung, Erfahrungen, besondere Kenntnisse usw.)

Die Stellenbeschreibung stellt den Eckpfeiler des Personalmanagements dar. Sie begrenzt das Tatigkeitsfeld des/der Mitarbeiters/in. Und weil sie die strukturellen
Organisationsfragen betrifft, steht sie im Zentrum der Machtfrage.
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